
虚商消息对接说明 	

简介 	

阿里云不会直接给虚商的最终客户推送消息。而是将消息原始信息通知给虚商，

由虚商自行决定是否通知，或采用何种方式、用何种文案通知最终用户。	

	

虚商消息通知逻辑 	

消息流转示意图：	

	

	

阿里云：	

n 提供消息原始信息说明文档，文档会描述每个消息场景的基本含义，触发条

件，以及消息参数的说明。	

n 虚商客户有消息触发时，阿里云将消息原始信息（消息唯一 ID、消息参数

及取值）推到虚商专用的 MNS消息队列里。	

n 阿里云为虚商创建 ram子账号，并授予对应 MNS读取等权限。	

	

虚商：	

n 根据阿里云提供的消息说明文档，设计消息通知逻辑及通知文案。	

n 通过 MNS的 API获取消息信息。	

n 解析获取的信息，封装后发给最终客户。如果不需要通知客户，可丢弃不处

理。	

	

	



虚商消息接入步骤 	

第一步：申请接入 	
联系对应的服务经理，申请消息对接，填写接入申请表。	

申请表示例图：	

	
	

申请审核通过后：	

n 虚商被授予 ram子账号，使用前请修改密码。	

n 阿里云会为虚商分配专有的消息队列。	

	

	

第二步：查看队列信息 	
l 使用上一步阿里云提供的 ram 子账号，登录阿里云消息控制台。在管理控

制台	 -	我的产品中，找到【消息服务】（MNS），点击进入 MNS产品控制台，

可查看分配的队列信息。	



	

l 在消息服务控制台，点击【队列】菜单。队列列表选择“华东 1”，然后在

队列查询输入框中输入提供给您的队列名称。点击搜索，将能够看到队列信

息。主题（topic）的查询方式同理。	

注意：需要输入查询条件后点击搜索，否则会弹出“无权限访问”的错误提

示。	

	

l 在消息服务控制台，可获取 Endpoint	

	
	
第三步：查看消息文档 	
l 点击消息“小铃铛”图标，	

访问消息控制台，https://notifications.console.aliyun.com/	-	/xs/apiList/ECS	



	
l 切换到【消息推送】-【消息文档】菜单，可查看阿里云可能推送到消息队

列里的所有消息列表信息。	

	

l 点击每个消息事件操作栏的【查看】按钮，查看详细的消息说明。以 ECS

为例，点击“ecs_upgrade”操作栏查看按钮，可以看到消息的基本描述、

触发条件、消息体参数、消息示例信息。	

	

	



第四步：消息集成测试 	
l 每个消息事件的详情页面，都会有消息的示例，如下图。	

	
l 若需要测试消息触发，可从某消息事件中拷贝内容示例，并到 MNS控制台，

找到对应 Queue，点击【发送消息】，如下图：	

	
	

l 在发送消息信息框中，将拷贝的示例消息内容，粘贴到“消息内容”框中。

点击【发送消息】，如下图：	



	
	

发送成功后，虚商可以通过 MNS的 API获取消息内容。	

	

第五步：虚商消息系统集成消息 	
虚商通过 MNS的 API获取消息内容后，使用自己设计的消息模板，渲染后发送

给最终客户。	

消息模板、发送通道都由虚商的消息系统自行控制。	

	

消息服务产品介绍：https://help.aliyun.com/document_detail/27414.html?	 	

消息服务 API文档：https://help.aliyun.com/document_detail/35136.html?	

	


